Comfagudiira

Sefiores:
INTERESADOS EN LA INVITACION PUBLICA No 007 de 2026

REFERENCIA: Respuesta observaciones — Invitacion publica 007 DE 2026

OBJETO: SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 2026-2027 PARA LAS INSTALACIONES DE
LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE LA GUAJIRA — COMFAGUAJIRA Y OTROS INMUEBLES BAJO
SU RESPONSABILIDAD QUE GARANTIZAN SU NORMAL FUNCIONAMIENTO TANTO EN LA CIUDAD DE
RIOHACHA COMO EN OTROS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DE LA GUAIJIRA,

Cordial saludo,

De acuerdo al andlisis del equipo evaluador juridico, técnico y juridico de la caja de compensacion
familiar de La Guajira COMFAGUAIJIRA, para el proceso de la referencia, me permito dar respuesta
a sus observaciones, en los siguientes términos:

OBSERVACION 1

GRUPO LICITACIONES DRS S.A.S/ JORGE HOYOS ZAMORANO

RESPUESTA A PREGUNTA 1

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda.

RESPUESTA A PREGUNTA 2

La caja de compensacién familiar de La Guajira debe tener la certeza que las empresas que apliquen
a este proceso tengan las armas que posee la empresa CONTRATISTA en orden y con sus documentos
vigentes, por lo cual su observacién no sera atendida y el punto queda igual.

RESPUESTA A PREGUNTA 3

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd
resuelta mediante adenda

RESPUESTA A PREGUNTA 4
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Comiagudjira
Comfaguajira es una empresa certificada por el ICONTEC en I1SO 9001, NCS 003 e ISO 5555, por lo
cual nos esmeramos por trabajar con proveedores que busquen la mejora continua en la calidad en
sus procesos, productos y servicios, asi como la aplicacién de mejores practias para el cuidado del
medio ambiente, esto ultimo, es parte de la Responsabilidad Social Empresarial que deben tener
todas las buenas empresas. Con respecto a la certificacion BASC (Business Alliance for Secure
Commerce), nos da la garantia de que la empresa de vigilancia es confiable, pues trabaja en la
gestion del riesgo, el cumplimiento normativo, la mejora continua, mejoramiento de la
competitividad etc. La cuantia por la cual se va a suscribir el contrato es de un valor importante y no
solo puede verse como un gasto para la Caja sino como una inversion en la segurdad de su Reurso
Humano, sus afiliados, los clientes en general y por supuesto su infraestructura y activos fijos. Por
consiguiente, creemos que es necesario la solicitud de dichas certificaciones y se mantiene el
requisito técnico inicial.

RESPUESTA A PREGUNTA 5

La empresa cuenta con cdmaras instaladas en varias sedes y monitores con los cuales se facilita a los
vigilantes su trabajo sobretodo en horas en que la empresa no presta el servicio; por consiguiente
los vigilantes haran monitoreo de dichas cdmaras en dicho periodo.

RESPUESTA A PREGUNTA 6

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda.

RESPUESTA A PREGUNTA 7

COMFAGUAIJIRA es una entidad privada, por lo que de acuerdo a lo informado por el equipo de
presupuesto, los descuentos para este contrato son:

ICA 7X1000
RETENCION POR SERVICIO DE VIGILANCIA 2%

RESPUESTA A PREGUNTA 8

Nos permitimos informarle que el servicio solicitado para el colegio COMFAMILIAR No 1 de
Hatonuevo de doce horas diurnas de lunes a viernes si incluye los dias festivos

RESPUESTA A PREGUNTA 9
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El anexo técnico a que hacemos referencia es el mismo publicado como anexo para propuesta
econdmica, y sera aclarado en la invitacién mediante adenda

RESPUESTA A PREGUNTA 10
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

e Fdérmula: (Pasivo Total / Activo Total) x 100

e Descripcién: Mide la proporcién de los recursos ajenos (créditos y obligaciones) frente a
los recursos totales disponibles

Interpretacion de Resultados

e Menor al 40% (< 0.4): Nivel bajo o conservador. La empresa o persona tiene buena
autonomia financiera y poco riesgo, aunque podria estar desaprovechando capacidad de
crédito.

e Entre 40% y 60% (0.4 - 0.6): Nivel 6ptimo o saludable. Existe un equilibrio adecuado entre
el dinero propio y las deudas de terceros.

e Mayor al 60% (> 0.6): Nivel alto o riesgoso. Dependencia fuerte de los acreedores y alta
vulnerabilidad ante problemas de dinero o subidas de tasas de interés.

No se modifica

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO
Férmula: Utilidad Operacional/Patrimonio

La rentabilidad sobre el patrimonio mide la ganancia que una empresa obtiene por cada unidad de
dinero invertida por sus duefios o accionistas. En términos simples, un ROE alto muestra una buena
eficiencia para generar dinero con el capital propio, mientras que un ROE bajo sefiala un mal uso de
los recursos de los socios.

Interpretacion Financiera

» Eficiencia del dinero: Muestra cuantos pesos gana la empresa por cada peso que los
socios o accionistas tienen invertido.

» Porcentaje alto: Si el ROE es de 30% o menos, significa que, por cada 100 pesos de
patrimonio, la empresa generara aproximadamente 30 pesos de ganancia neta en el afio.
Un nimero mas alto gusta mas a los duefios.

e Comparacién clave: Debe ser mayor al costo de oportunidad o a la tasa de inflacién en
Colombia, para asegurar que el negocio vale la pena frente a otros riesgos

No se modifica

RESPUESTA A PREGUNTA 11
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Comfaguiira

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual sera

resuelta mediante adenda.

OBSERVACION 2

CONDOR SEGURIDAD PRIVADA SAS/RAFAELA MONTENEGRO

RESPUESTA PREGUNTA 1

La metodologia par el célculo de los 5 primeros meses del contrato, es decir desde el 1 de agosto
hasta el 31 de diciembre de 2026, se hizo basado en las tarifas vigetes en la Circular Externa No. N°
20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025, de la Superintendencia de Vigilancia, cuyas

cantidades para la necesidad de la Caja es la siguiente:

Wu.?soms X | 10,21

= | $17.876.740,05

+ VALOR PRIMA SEGURO DE
VIDA

TARIFA ORCENTAUE DE

STOS DE
ADMINISTRACIO
NY
SUPERVISION

VALOR GASTOS
DE

. ADMINISTRACIO

NY DE
SUPERVISION

MODALIDAD/MEDI ARIF
O A+Ay

=
S

$17.876.740,0 (($17.876.740,05+ MEDIO HUMANO SIN TARIFA
5 + Valor Valor Prima de Seguro ARMA BASE +
prima Seguro de Vida) * 8%) AYS
de Vida
$17.876.740,0 10% (($17.876.740,05+ MEDIO HUMANO CON TARIFA
5 + Valor Valor Prima de Seguro ARMA ‘BASE +
prima Seguro de Vida) * 10%) AYS
de Vida
$17.876.740,0 1% ((317.876.740,05+ MEDIO HUMANO CON TARIFA
5 + Valor Valor Prima de Seguro CANINO BASE +
prima Seguro de Vida) * 11%) AYS
de Vida
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Comfaguiia
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Por lo anterior, se colocd un valor aproximo para estos 5 primeros meses del contrato por
$1.491.000.000.

Por otro lado, se aclara lo siguiente: de acuerdo a la Circular Externa No. N° 20251300000115CS del
30 de diciembre de 2025, de la Superintendencia de Vigilancia, un servicio mensul de vigilancia
privada con ARMA, de 24 horas se calcula con un PORCENTAJE DE GASTOS DE ADMISTRACION igual
al 10%, como se observa en este cuadro de la mencionada circular:
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M
Wsusoms X 110,21 | = | $17.876.740,06 | + VALOR PRIMA SEGURO DE
VIDA I

$17.876.740,0 8% (($17.876.740,05+ MEDIO HUMANO SIN TARIFA
5 + Valor Valor a de Seguro ARMA BASE +
prima Seguro de Vida) * 8% AYS
$17.876.740,0 10% (($17.876.740,05+ MEDIO HUMANO CON TARIFA
5 + Valor Valor Prima de Seguro ARMA ‘BASE +
prima Seguro de Vida) * 10%) AYS
de Vida
5 +Valor Valor Prima de Seguro CANINO BASE +
prima Seguro de Vida) * 11%) AYS
de Vida

Revisando lo anterior, no se requiere ajustar ni las tarifas ni el valor de los 5 meses iniciales del
contrato.

RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacion familiar de La Guajira no tendrd en cuenta su observacion, teniendo en
cuenta que los cédigos solicitados son cuatro, la cantidad de contratos es un numero plural suficiente
para demostrar experiencia, sobre todo que el periodo de afios es diez (10)

RESPUESTA PREGUNTA 3

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, y se realizard la
correccion del indicador mediante, pero se mantendrd el indicador.

OBSERVACION 3
FORTALEZA SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA SAS/VICTOR ALFONSO MARTINEZ DE LA CRUZ

RESPUESTA PREGUNTA 1

La metodologia para el célculo de los 5 primeros meses del contrato, es decir desde el 1 de agosto
hasta el 31 de diciembre de 2026, se hizo basado en las tarifas vigetes en la Circular Externa No. N°
20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025, de la Superintendencia de Vigilancia, cuyas
cantidades para la necesidad de la Caja es la siguiente:
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$17.876.740,0
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prima Seguro
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10%

5 + Valor
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((317.876.740,05+
Valor Prima de Seguro
de Vida) * 10%)

Valor Prima de Seguro
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Por lo anterior, se colocdé un valor aproximo para estos 5 primeros meses del contrato por
$1.491.000.000.
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Por otro lado, se aclara lo siguiente: de acuerdo a la Circular Externa No. N 20251300000115CS del

30 de diciembre de 2025, de la Superintendencia de Vigilancia, un servicio mensul de vigilancia
privada con ARMA, de 24 horas se calcula con un PORCENTAJE DE GASTOS DE ADMISTRACION igual

al 10%, como se observa en este cuadro de la mencionada circular:

m $1.750.905 X | 10,21 | = | $17.8676.740,05 | + VALOR PRIMA SEGURO DE
VIDA

O
$17.876.740,0 8% (($17.876.740,05+ MEDIO HUMANO SIN TARIFA
5 + Valor Valor a de Seguro ARMA BASE +
prima Seguro de Vida) * 8% AYS
$17.876.740,0 10% (($17.876.740,05+ MEDIO HUMANO CON TARIFA
5 + Valor Valor Prima de Seguro ARMA ‘BASE +
prima Seguro de Vida) * 10%) AYS
de Vida
5 +Valor Valor Prima de éeguro CANINO BASE +
prima Seguro de Vida) * 11%) AYS
de Vida

Revisando lo anterior, no se requiere ajustar ni las tarifas ni el valor de los 5 meses iniciales del
contrato
RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta

mediante adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 3

puede enviar las propuestas fisicas o virtuales, y todas deben ser iguales en su informacion

OBSERVACION 4
PROSEGURIDAD NACIONAL DE COLOMBIA/ LEONARDO RAFAEL GONZALEZ AMAYA

RESPUESTA PREGUNTA 1

La metodologia par el calculo de los 5 primeros meses del contrato, es decir desde el 1 de agosto
hasta el 31 de diciembre de 2026, se hizo basado en las tarifas vigetes en la Circular Externa No. N°
20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025, de la Superintendencia de Vigilancia, cuyas

cantidades para la necesidad de la Caja es la siguiente:
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TARIFA
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TARIF
AtAy

C
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TARIFA
BASE +
AYS

$17.876.740,0
§ + Valor
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5 + Valor
prima Seguro
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Por lo anterior, se colocé un valor aproximo para estos 5 primeros meses del contrato por

$1.491.000.000.

Por otro lado, se aclara lo siguiente: de acuerdo a la Circular Externa No. N° 20251300000115CS del
30 de diciembre de 2025, de la Superintendencia de Vigilancia, un servicio mensul de vigilancia
privada con ARMA, de 24 horas se calcula con un PORCENTAJE DE GASTOS DE ADMISTRACION igual

al 10%, como se observa en este cuadro de la mencionada circular:

Wu,rso.sos X [ 10,21 | = | $17.876.740,05 | + VALOR PRIMA SEGURO DE
VIDA

$17.876.740,0 8% (($17.876.740,05+ MEDIO HUMANO SIN TARIFA
5 + Valor Valor a de Seguro ARMA BASE +
prima Seguro de Vida) * 8% AYS
$17.876.740,0 10% ((317.8768.740,05+ MEDIO HUMANO CON TARIFA
5 + Valor Valor Prima de Seguro ARMA 'BASE +
prima Seguro de Vida) * 10%) AYS
de Vida
5 + Valor Valor Prima de Seguro CANINO BASE +
prima Seguro de Vida) * 11%) AYS
de Vida

Revisando lo anterior, no se requiere ajustar ni las tarifas ni el valor de los 5 meses iniciales del

contrato

RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta

mediante adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 3

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta

mediante adenda.

OBSERVACION 5

CONDOR SEGURIDAD PRIVADA S.A.S/RAFAELA MONTENEGRO
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Comfaguiia

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacién parcialmente, la
cual serd resuelta mediante adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion parcialmente, la
cual serd aclarada mediante adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 3

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion parcialmente, la
cual serd resuelta mediante adenda.

OBSERVACION 6

SEGPAIS/MAURICIO PRETELT LEMAITRE

RESPUESTA PREGUNTA 1

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda

RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda

RESPUESTA PREGUNTA 3

La certificacion BASC (Business Alliance for Secure Commerce), nos da la garantia de que la empresa
de vigilancia es confiable, pues trabaja en la gestion del riesgo, el cumplimiento normativo, la mejora
continua, mejoramiento de la competitividad etc. La cuantia por la cual se va a suscribir el contrato
es de un valor importante y no solo puede verse como un gasto para la Caja sino como una inversion
en la segurdad de su Recurso Humano, sus afiliados, los clientes en general y por supuesto su
infraestructura y activos fijos. Por consiguiente, creemos que es necesario la solicitud de dichas
certificaciones y se mantiene el requisito técnico inicial

RESPUESTA PREGUNTA 4

La empresa cuenta con camaras instaladas en varias sedes y monitores con los cuales se facilita a los
vigilantes su trabajo sobretodo en horas en que la empresa no presta el servicio; por consiguiente
los vigilantes haran monitoreo de dichas camaras en dicho periodo.
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Comfaguiira
RESPUESTA PREGUNTA 5
RENTABILIDAD DE ACTIVOS

Férmula: = Utilidad Operacional/Activo Total

Se interpreta como la ganancia obtenida por cada unidad monetaria invertida en los bienes y
derechos de la compaiiia.

Interpretacién Clave del ROA

« Eficiencia operativa: Un porcentaje alto muestra que los administradores usan muy bien las
maquinas, el dinero y los inventarios para generar ganancias.

¢ Uso deficiente: Un porcentaje bajo o cercano a cero significa que los recursos estan ociosos,
malgastados o que las ventas son muy bajas para tantos bienes invertidos.

Un 12% estd adecuado

No se modifica

OBSERVACION 7

DIANA ARIZA MESA/CIUDADANO

RESPUESTA PREGUNTA 1

La caja de compensacién familiar de La Guajira no tendrd en cuenta su observacion.
RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacioén familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacién parcialmente, la
cual serd resuelta mediante adenda

OBSERVACION 8
VIGIL SEGURIDAD PRIVADA/ANA MARIA JIMENEZ

RESPUESTA PREGUNTA 1

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacidn, la cual serd resuelta
mediante adenda

RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda
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Comfagudjira
RESPUESTA PREGUNTA 3
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

e Formula: (Pasivo Total / Activo Total) x 100

e Descripcion: Mide la proporcién de los recursos ajenos (créditos y obligaciones) frente a los
recursos totales disponibles

Interpretacion de Resultados

e Menor al 40% (< 0.4): Nivel bajo o conservador. La empresa o persona tiene buena
autonomia financiera y poco riesgo, aunque podria estar desaprovechando capacidad de
crédito.

o Entre 40% y 60% (0.4 - 0.6): Nivel ptimo o saludable. Existe un equilibrio adecuado entre
el dinero propio y las deudas de terceros.

* Mayor al 60% (> 0.6): Nivel alto o riesgoso. Dependencia fuerte de los acreedores y alta
vulnerabilidad ante problemas de dinero o subidas de tasas de interés.

No se modifica
RESPUESTA PREGUNTA 4

La caja de compensacion familiar de La Guajira no tendrd en cuenta su observacion, y mantiene los
criterios iniciales en las hojas de vida,

OBSERVACION 9
MAGNUS SEGURIDAD LTDA/LUIS AUGUSTO DE JESUS CADENA FONSECA
RESPUESTA PREGUNTA 1

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion parcialmente, la
cual serd resuelta mediante adenda

RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion parcialmente, la
cual serd resuelta mediante adenda

RESPUESTA PREGUNTA 3

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion parcialmente, la
cual sera resuelta mediante adenda
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Comfaguiira

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion parcialmente, la
cual serd resuelta mediante adenda

RESPUESTA PREGUNTA 5
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO
e Férmula: (Pasivo Total / Activo Total) x 100

e Descripcién: Mide la proporcién de los recursos ajenos (créditos y obligaciones) frente a los
recursos totales disponibles

Interpretacion de Resultados

e Menor al 40% (< 0.4): Nivel bajo o conservador. La empresa o persona tiene buena
autonomia financiera y poco riesgo, aunque podria estar desaprovechando capacidad de
crédito.

o Entre 40% y 60% (0.4 - 0.6): Nivel 6ptimo o saludable. Existe un equilibrio adecuado entre
el dinero propio y las deudas de terceros.

e Mayor al 60% (> 0.6): Nivel alto o riesgoso. Dependencia fuerte de los acreedores y alta
vulnerabilidad ante problemas de dinero o subidas de tasas de interés.

No se modifica
OBSERVACION 10
THEM SEGURITY/ANA ROSA NARVAEZ

RESPUESTA PREGUNTA 1

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 2

La caja de compensacion familiar de La Gugjira tendrd en cuenta su observacion parcialmente, la
cual serd resuelta mediante adenda

RESPUESTA PREGUNTA 3

Se aclara que, si bien el presupuesto oficial y la oferta econdémica del presente proceso no
contemplan el servicio de monitoreo ni el suministro de equipos de CCTV como parte de la
contraprestacién econémica, el requisito exigido en el subnumeral 20 tiene por objeto que la
Entidad conozca los medios tecnolégicos con que cuenta el proponente para la prestacion del
servicio, como criterio de evaluacion de su capacidad técnica, y no como una obligacién de oferta o
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suministro de dichos equipos dentro del alcance econdmico del contrato. Se realizaran las
precisiones correspondientes mediante Adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 4

Se aclara que, si bien el presupuesto oficial y la oferta econdmica del presente proceso no
contemplan el servicio de monitoreo ni el suministro de equipos de CCTV como parte de la
contraprestacién econdmica, el requisito exigido en el subnumeral 20 tiene por objeto que la
Entidad conozca los medios tecnoldgicos con que cuenta el proponente para la prestacion del
servicio, como criterio de evaluacién de su capacidad técnica, y no como una obligacién de oferta o
suministro de dichos equipos dentro del alcance econdmico del contrato. Se realizaran las
precisiones correspondientes mediante Adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 5

La exigencia de la cldusula o carta de restablecimiento automatico de la suma asegurada por
siniestro no contraviene el Decreto 356 de 1994 ni excede el marco legal aplicable a las pélizas de
responsabilidad civil extracontractual de las empresas de vigilancia y seguridad privada, y constituye
un mecanismo legitimo de proteccion de la Entidad frente al riesgo de agotamiento del amparo ante
la ocurrencia de mas de un siniestro durante la vigencia de la pdliza. Corresponde al proponente
gestionar con su aseguradora la expedicién de dicha clausula como condicién para la presentacion
de su oferta. Por lo que no tendremos en cuenta su observacion.

RESPUESTA PREGUNTA 6

La caja de compensacién familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 7
Liquidez
e Formula: Activo corriente / Pasivo Corriente

Interpretacion de los Resultados

e Mayoral(>1): La empresa tiene mas recursos a corto plazo que deudas por pagar. Existe
buena capacidad para responder a los compromisos inmediatos, 2 (> 2): es adecuado

e lgual a 1 (= 1): Los activos justos cubren las deudas exactas. No hay margen de maniobra
ante imprevistos o retrasos de clientes.

e Menora1l(<1): Alerta roja. Los pasivos superan a los activos liquidos. La empresa no puede
cubrir sus deudas inmediatas sin vender bienes fijos o conseguir nuevos créditos.
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Comfaguiira

Fédrmula: = Utilidad Operacional/Activo Total

Se interpreta como la ganancia obtenida por cada unidad monetaria invertida en los bienes y
derechos de la compaiiia.

Interpretacion Clave del ROA

¢ Eficiencia operativa: Un porcentaje alto muestra que los administradores usan muy bien las
maquinas, el dinero y los inventarios para generar ganancias.

e Uso deficiente: Un porcentaje bajo o cercano a cero significa que los recursos estan ociosos,
malgastados o que las ventas son muy bajas para tantos bienes invertidos.

Un 12% esta adecuado

No se modifica

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO
Férmula: Utilidad Operacional/Patrimonio

La rentabilidad sobre el patrimonio mide la ganancia que una empresa obtiene por cada unidad de
dinero invertida por sus duefios o accionistas. En términos simples, un ROE alto muestra una buena
eficiencia para generar dinero con el capital propio, mientras que un ROE bajo sefiala un mal uso de
los recursos de los socios.

Interpretacion Financiera

e Eficiencia del dinero: Muestra cuantos pesos gana la empresa por cada peso que |os socios
o0 accionistas tienen invertido.

¢ Porcentaje alto:Si el ROE es de 30% o menos, significa que, por cada 100 pesos de
patrimonio, la empresa generara aproximadamente 30 pesos de ganancia neta en el afio.
Un nGimero mas alto gusta mas a los duefios.

e Comparacién clave: Debe ser mayor al costo de oportunidad o a la tasa de inflacién en
Colombia, para asegurar que el negocio vale la pena frente a otros riesgos

No se modifica

RESPUESTA PREGUNTA 8

La caja de compensacion familiar de La Guajira no tendrd en cuenta su observacion.
RESPUESTA PREGUNTA 9

Si, sirven las mismas certificaciones.
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Comfaguiia

La caja de compensacidn familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda.

RESPUESTA PREGUNTA 11

Conforme a lo precisado en la respuesta a las Observaciones 3 y 4, el servicio de monitoreo y los
equipos de CCTV no forman parte del alcance econdmico del presente proceso, por lo que no resulta
procedente ajustar el formulario de oferta econdmica para incluir una partida o tarifa
correspondiente a dicho concepto.

RESPUESTA PREGUNTA 12

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacion, la cual serd resuelta
mediante adenda.

OBSERVACION 11
VIMARCOSEGURIDAD/JUAN HENRIQUEZ BERRIO POMBO
RESPUESTA PREGUNTA 1

SE ACEPTA PARCIALMENTE. Se mantienen los tres factores dentro de la evaluacion técnica, pero se
precisa su alcance: lo que se evalla en la etapa precontractual es la metodologia y el enfoque
propuesto por el oferente para el plan de formacidon y capacitacion, la programacion de turnos y los
estudios de prevencion y control del riesgo -no una version definitiva de dichos documentos-, en la
medida en que su formulacién final depende de informacién que solo se conoce una vez adjudicado
el contrato (personal efectivamente vinculado, reconocimiento técnico de las instalaciones,
novedades operativas, entre otras). El contratista adjudicatario debera presentar la version
definitiva de estos documentos durante la etapa de ejecucién, dentro del plazo que la Entidad
determine para el plan de trabajo inicial. Ajuste mediante Adenda

RESPUESTA PREGUNTA 2
RENTABILIDAD DE ACTIVOS
Férmula: = Utilidad Operacional/Activo Total

Se interpreta como la ganancia obtenida por cada unidad monetaria invertida en los bienes y
derechos de la compaiiia.

Interpretacion Clave del ROA

e FEficiencia operativa: Un porcentaje alto muestra que los administradores usan muy bien las
maquinas, el dinero y los inventarios para generar ganancias.

» Uso deficiente: Un porcentaje bajo o cercano a cero significa que los recursos estan ociosos,
malgastados o que las ventas son muy bajas para tantos bienes invertidos.

Sede Administrativa
Calle 13 No 8 -175
PBX. 7270204
www.comfaguajira.co
Riohacha - La Guajira

Vigilado Supersubsidio <7+



Comfaguira
Un 12% esta adecuado

No se modifica

RESPUESTA PREGUNTA 3

NO SE ACEPTA. Se mantiene el factor de evaluacién "Condiciones para acreditar experiencia (100
puntos)”, con el ajuste diferenciador ya adoptado en respuesta a observacion anterior, por
considerarse un criterio pertinente y directamente relacionado con la idoneidad del proponente
para la ejecucién del contrato. En consecuencia, no resulta procedente su eliminacion ni la
reasignacion del puntaje al criterio de cobertura de la pdliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual por uso o porte de armas de fuego propuesto por el observante.

RESPUESTA PREGUNTA 4
La caja de compensacion familiar de La Guajira no tendrd en cuenta su observacion.

RESPUESTA PREGUNTA 5

SE ACEPTA PARCIALMENTE. la caja de compensacién realizara dicha modificacién mediante adenda
RESPUESTA PREGUNTA 6

SE ACEPTA. Se confirma que la referencia al cuadro de distribucién del servicio de vigilancia, tipo de
turno y monitoreo de cdmaras se encuentra indebidamente ubicada dentro del capitulo de Criterios
de Desempate, sin relacién tematica con dicho apartado, y corresponde en realidad a informacion
necesaria para la estructuracién de la oferta econdmica. La Entidad reubicard dicha referencia
dentro del capitulo correspondiente a la oferta econdmica y publicara o verificara la disponibilidad
del anexo respectivo, garantizando que todos los proponentes cuenten con la misma informacion
para la elaboracién de sus propuestas. Ajuste mediante Adenda.

OBSERVACION 12
VIMARCOSEGURIDAD/JUAN HENRIQUEZ BERRIO POMBO
RESPUESTA PREGUNTA 1

La caja de compensacion familiar de La Guajira tendrd en cuenta su observacién, la cual serd resuelta
mediante adenda.

Cqrdialmente,

N

LESLY ARETH SALON BARROS

JEFE OFICINA JURIDICA

EVALUADORA JURIDICA
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